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birlikte ydrtittigi beyin firtinas etkinlikleri anlamina gelmektedir.
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Xerox CTO’su Sophie Vandebroek
ile Inovasyon Uzerine

Xerox CTO’su Sophie Vandebroek ile 2007
yiinda Fortune dergisi tarafindan yapilan
réportajdan cgesitli bélimleri sizlerle paylasiyoruz.
Gegen yuzyilin en énemli inovasyonlarindan
biri olan elektrostatik baski (xerography)
yonteminin kullanimi ile buyuyen ve devlesen
sirket dijital devrim (digital revolution)
déneminde eski guinlerini arar duruma gelmisti.
Ozellikle 1970lerde sirketin, bilgisayarin en
6nemli pargalarindan grafik kullanici ara ytzu
ve farenin (mouse) gelisimine yeterli adapta-
syonu saglayamamasi ve yeterli yatirmi
yapmamasi bir efsaneye doénidsmustir. 2000
yilinda Xerox CEO’su Paul Allaire sirketin is
modelinin artik ¢alismadigini kabul etmek
zorunda kaldi. Bir yol sonra Xerox'un
inovasyon siralamasindaki yeri emsallerinin
icinde sonunculuga kadar gerilemisti. Ancak

Sophie Vandebroek

1964 Belgika dogumlu olan
Sophie Vandebroek, Xerox CTO
(chief technology officer), Xerox
Inovasyon Grubu bagkanhigi ve
Xerox Grup Baskan Yardimciligi
gérevlerini yiratmektedir. ik defa
1991 vyiinda Xerox'a katilan
Vandebroek, elektrik mihendisligi
alaninda (Cornell) doktora derecesine sahiptir. Xerox'un
dinya capinda aragtirma merkezlerinden ve sirketin
arastirma-teknoloji yatirimlarindan en Ust derecede verim
almasindan sorumlu olan Vandebroek, sirket icerisinde
teknik danismanlik, Xerox Kanada Arastirma Merkezi
direktérligl, Bas Muihendislik ve Xerox Mihendislik
Merkezi Baskanligi gesitli gérevlerde gcalismistir. 12 tane
patenti, IBM, HP, IEEE ve Cornell Universitesinden birgok
6duld  bulunan Vandebroek ayni zamanda birgcok
Universitenin danigman kurulunda galismaktadir.

son yillarda gegmise doénus sinyalleri alinmakta.
16 milyar dolarlik miktarla, 2003 yilindan beri
gelirler ¢ok fazla degisiklik géstermedi ancak
Xerox karini her yil artirmay! basardi ve kar
oranlarini neredeyse 3 katina c¢ikardi. Bu
basaridaki ana etmen Xerox’'un yine kendi
6zlne dénmesi, yeniden bir inovasyon merkezi
haline gelmesidir. Yani Xerox, diger ¢alismalarinin
yaninda, belgeleri okuyabilen, anlayabilen ve
koruyabilen yeni teknolojiler tretmektedir.

inovasyon en giincel konulardan birisi.
Sizce inovasyon Xerox igin nasil bir rekabet
avantaji getirebilir?

Bu, musterilerimizin Urtnlerimizi ve hizmetlerimizi
devaml tercih etmelerini saglamak ile ilgili.
Aslinda inovasyon, musterileri memnun etmek ve
Xerox igin buytik ekonomik getirileri olan sonuglar
elde etmektir. Eger yeni bir sey uretiyorsaniz
ve bu musterilerinizin yararlanabilecegi bir sey
degilse bu inovasyon degildir.

Peki, Xerox, miihendislerinin diisiindiigii ve
iyi bir fikir oldugunu éngordiikleri fikirlerin
miisteriler tarafindan begenileceginden nasil
emin oluyor?

Bu zor bir ig. inovasyonun iki unsuru vardir.
Birincisi yaratici pargadir, “iste oldu” ani.
Bunlar bilim adamlarimiz, arastirmacilarimiz,
Erken
asamalarda yaptigimizin gogu hayal kurmak ve

muhendislerimiz ve ortaklarimizdir.

misterilerle inovasyon yapmaktir. Bu daha ¢ok
iyi bir hizmet ve Urtine dénusgebilecek ama daha

once kimse tarafindan goérulememis fikirleri
anlama ve bulmaya calisma sirecidir. ikinci
parca ise Xerox igerisindeki girisimcilik ve bundan
sirket adina fayday saglayabiimedir. Yani yaratici
fikrin buttin tedarik zincirinden gegmesi ve miisteri
icin dogru Urinuin ortaya ¢ikariimasidir.

Cok onemli bir seyin biyisiinii kagirma
riski var mi?

Hayir. Egder insanlarin bir hirsla

tutunmalarini

seye
saglayacak bir vizyon
olusturabilirseniz, yapabileceginiz o kadar ¢ok
sey vardir ki. Neredeyse 17 milyar dolarlik bir
sirketiz. Bulundugumuz pazar 120 milyar
dolarlik fakat pazarin uzantilar ile birlikte 400
dolara ulastigini

buytme igin inanilmaz bir firsat.

milyar sOyleyebiliriz. Bu

Google ve 3M gibi inovasyonlan ile (inli
sirketler calisanlarina higbir sinirlama ve
yoénlendirme olmaksizin kendi projelerinde
caligsmalari icin zaman ayirmalarini sdyliyorlar.
Sizce bu iyi bir fikir mi?

Genel vizyonumuz cergevesinde -ki bu da
birlikte  geligtirildi-
arastirmacilarimizi kendilerine zaman ayirmalari

arastirmacilarimiz  ile

icin tesvik ediyoruz. Ornegin arastirma
merkezimizce dnemli bir web yapilagsmasi var
ve hayata gecirmek istedigimiz stratejileri
tartistigimiz ve gelistirdigimiz ¢evrimici (online)
bir platformumuz var. Yani her sey yukaridan
asagiya yapilmiyor. Birgok parlak fikir ve en iyi

uyarlamalar sirket icerisinden geliyor.

Yani vizyonunuz tam olarak nedir?

Musterilerimize belge-agirlikli siireclerde yardimci
olmaktir. Bu da onlarin ihtiyaglari olan bilgiye
istedikleri yer ve zamanda, ihtiyaglari olan arka
plan ve iceriklerle sahip olmalarini saglamaktir.
Ayrica dijital olan ile fiziksel olan arasinda
gorinuste bir baglantiyr kurmak, bilgiye kolay
ve hizl erisimi saglamaktir. Ben belgenin yeter-
ince zeki olmasini  ve bana sorun
ctkarmamasini isterim.

Zeki belge nedir?

Bir 6rnek vereyim. Yakin zamanda, avukatlarla
calisan bir e-kesif (e-discovery) firmasi olan
Amici'yi blinyemize kattik. Eger binlerce milyonlarca
parca kanitiniz varsa, hangi dilde olursa olsun,
dijital veya kagit herhangi bir belgeyi, sonuclara
ulasmak icin zeki belge teknolojiler kullanarak
analiz edebilirsiniz. Mesela “Jeff Mark ile ne
zaman bulustu? Nerede bulustular?” diye
sordugumda, eger belge icerisinde bir “O”
varsa, makine 6grenme ve dil analiz yontemleri
ve bu “O’nun bizim Jeff oldugunu, herhangi
baska birisi olmadigini biliriz.

Ayrica akilli yeni basim (intelligent redaction)
adinda bir ybntemimiz de var. Belgeye
gidiyorsunuz, ginimizde elle yapilan bir sekilde
yeniden yaziyorsunuz. Bunu saglik sektériine,
insanlarin birgok 6zel seyini yeniden yazma

Xerox @,)

»
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ihtiyaci duydugunuz bir sektére uygulayabilirsiniz.
Ya da Universite kabul stireglerinde veya finans
kurumlarinda. Orijinal rapor elektronik posta,
laboratuar raporu gibi dizenli olmayan bir
sekilde veya duzenli bir sistemle gelebilir. Siz
bilgiyi analize eder, ayristirir ve igindeki bilgiyi
anlamaya c¢alisirsiniz. Ve daha sonra dokiiman
dogru bdlume génderilir.

Anlattiklariniiz ~ tonerin  nasil  kagida
gegcirildigi ile ilgisi olmayan alanlardaki
arastirma ve buluglarla ilgili seyler.
Arastirma merkezlerinizde antropologlar,
etnograflar, sosyologlar ve psikologlariniz
var. Bu neden?

isimizin &nemli bir pargasi toplu uyarlama
(mass customization). Fortune dergisini nasil
kisisellestirebilirsiniz ki her musteriniz kendilerine
ait bir kopya alabilirler? Geleneksel olarak
ofset-baski kullananlarin iglerini yapmak igin
belirli bir suregleri vardir. Bu nedenle bu
insanlari  gézlemlemeleri igin “is  pratik
uzmanlar” olarak tanimladigimiz bir grup
sosyolog goéndeririz. Boylece biz dijital stirec-
imizin sonuna geldigimizde bu tamamen fakh
teknolojiyi kullanacak insanlarin yontemleri
karsilanabilir ve bu insanlar yeni sistemin nasil
calistigini anlayabilir. Bu olmazsa elimizdeki
tek sey iyi bir bulustur ve musteriyle
bulustugunda insanlar bunu  kullanmak
istemez. Ben bulus ile inovasyonun farkini
ortaya koyuyorum. Inovasyon, hizmetinizin
dagitildigi ve onun gergekten kullanildigr andir.

insanlari gézlemleyerek ulastiginiz bir diger
inovasyon nedir?

PARC’dan (Palo Alto Research Center) iki tane
is pratik uzmani tipik bir ofis musterisini

gozlemlemeye gittiler ve giin igerisinde basilan
kagidin %40’indan fazlasinin aksam c¢ope
atildigini fark ettiler. Ki bu hos bir sey degil. Bu
g6zleme bagl olarak, yeniden kullanilabilen
kagit icat ettik. Basarsiniz, notlari elde edersiniz,
aksam kagidiniz bostur ve yarin onu tekrar
baski icin kullanabilirsiniz. Ertesi gin yine
bostur ve tekrar kullanilabilir. Fakat bu hala
bir bulus. Henlz bunu pazara nasil
sunabilecegimize dair bir fikir gelistirmek
zorunda oldugumuz igin bir inovasyon degil.

Xerox i¢cin en 6nemli teknolojiler nelerdir?

6 sey Ustline arastirma yapiyoruz. Sistemimizi
daha basit, daha hizli, daha kuglk (daha kiiguk
daha ucuzdur), daha akilli, daha guvenli ve
sosyal olarak daha duyarli (daha yesil
teknolojiler anlaminda) yapmak igin strekli bir
¢aba gosteriyoruz.

Xerox inovasyon grubunun baskanisiniz.
Boyle bir grubun olmasi anlamh mi? ismi
sanki inovasyon diger yerlerden ¢ok orada
oluyormus gibi bir anlama geliyor.

Sizinle tamamen ayni fikirdeyim. inovasyon
sadece yaratici bir fikir, misterilerimiz igin bir
farkhhk yarattiginda ve UrunG aldiklari veya
Xerox ile cahstiklarinda bir yarar elde

ettiklerinde inovasyondur. Inovasyon biitiin

sirketi, arastirmadan gelistirme ve Uretime,
pazara, satiglara, hizmetlere ve danismanlara
kadar tim tedarik zincirini icermelidir.

inovasyon Grubu 4 arastirma merkezinden
olusmaktadir: Toronto — malzemeler; Palo Alto
Arastirma Merkezi; Rochester — gelecegin
sistemlerine odaklanan; Grenoble (Fransa) —
tum akilli-belge arastirmalarini yirtuten merkez.
Arastirma icerisinde 3 rol oynarsiniz. Sirket
icerisinde veya kasiflerle ¢alisarak devamli
teknolojinin sinirlarini zorlayarak yeni parlak
fikirler aradigimiz Kasif rolii vardir. is-mihendis
gruplari ile cahistiginiz ve bu parlak fikirlerin
gercekten bir Urin ve servise dénusmesini
saglamak igin ugrastiginiz Ortakhk roli vardir.
ikisinin arasindaki 3. rol ise kuluckadir. Bazi
yeni teknolojiler laboratuarlarda galisma gerektirir
ancak is gruplari bunlar Uzerine yogunlagsmadan
O6nce daha fazla bulus gerekmediginden emin
olmalisiniz. Bu asamada bu yeni fikirlerin ticari
degerini anlamaya c¢aligiyoruz ve is gruplarinin
“Evet buna yatrm yapmak istiyorum”
diyebilecegi diger asamaya getirebilmek icin
kulugkaya yatiriyoruz.

Saninm arastirmacilar yonetirken de inovatif
bir seyler yapiyorsunuz.

Second Life’da bu yil bir arastirma merkezi
kurduk. Bir ada satin aldik. CFO’'muz bunu gok

begendi ¢inku dunyanin farkli merkezlerdeki
arastirmacilarimiz ugaklara binmek yerine artik
burada bulusuyorlar. Bu mukemmel c¢lnki
sadece gelecegi tasavvur etmekle kalmiyorsunuz
ayni zamanda gelecege dair kavramlarinizi ve
fikirlerinizi musterilerinize g&sterebiliyorsunuz.
Second Life’daki ilk basin agiklamamizi yaptik,
bazi endlstri analistlerini buraya c¢agirdik ve
onlara yeni dGrinlerimizi gosterdik. Gorsel
dinyada belge nedir? Gelecek kusaklarin
sistemleri nelerdir? Bunlarin hepsini su anda
Second Life’da yapiyoruz.

Siz Cornell’de elektrik miithendisligi doktoranizi
yaparken sinifinizda kag bayan vardi?

Benim arastirma grubumda yoktu. Belgika’'da
ben ylksek lisansimi yaparken 500 &grenci
icerisinde sadece 15 bayan vardi.

Miihendislik ve buna bagh disiplinlerde
bayan eksikligi inovasyon igin bir sorun
teskil ediyor mu?

Bence biylk bir sorun. Nifusun yarisini inovasyon
yapmaktan alikoyuyorsunuz. Kizlar ortaokulda
bilime ilgilerini kaybediyorlar. Bu hi¢ hos degil.
Bundan dolayi ortaokul ve lise boyunca kizlarin
ve azinliklarin bilime karsi ilgilerini korumak igin
yontemler bulmalisiniz.  Ozellikle  kizlara
mihendisligin  getirebilecegi sosyal etkileri
goOstermelisiniz. Eger mihendisler olmasaydi,
temiz su, internet, iPodlar, ucaklar olmazdi.

Kaynak

“Xerox's inventor-in-chief”. Interview by Geoff Colvin.

Fortune, 2007. (http://money.cnn.com)
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Mira¢c Memisoglu Réportaji
Bize biraz kendinizden bahsedebilir misiniz?

Sabanci Universitesi bilgisayar mihendisliginden
mezun oldum. Ardindan askerligimi tamamladiktan
sonra istanbul'a yerlestim. Su anda Bogazigi
Sualti Arastirma Merkezi'nde sualti elektronigi
Uzerine arastirma ve gelistirme g¢alismalarn

yapmaktayim.
Girisimcilik projeniz nedir?

Belirttigim sualti aragtirma
merkezinde dalis bilgisayari
tasarimi projesi Gizerinde
calismaktayiz. Dalgiglarin
ve dalis sporuyla ugrasan
kisilerin en blyik hayati
tehditlerinden biri vurgun

hastaligina (dekompresyon)
maruz kalmalaridir. Vurgunun nedeni ortam
basincinin gereginden hizli azalmasi sonucu
vicutta  ¢bzinen  gazlarin solunumla
atilamadan gaz haline déntserek dolasimi
engellemesidir. Vurgun riski ise dalinan derinlik
ve kalinan sireye baghdir. Proje bunyesinde
Uretilmesi planlanan dalis bilgisayarlarinin
temel kullanim amaci vurgunun énlenmesidir.
Dalis bilgisayarlarinin ikincil iglevi ise dalig
kayitlarinin tutulmasidir. Trkiye'de dalis sporu
birlikte

10.0000'in Uzerinde kayith dalici bulunmaktadir.

hizla yayginlasmakla hélihazirda

Bu dalicilarin  %80'inden fazlasi baslangic
seviyesinde olup egitmen veya dalis lideri
esliginde dalmakta ve c¢ogu dalis bilgisayar
kullanmamaktadir. Ancak bu dalicilar yakin
gelecekte dalis tecribelerini arttiracak ve buna
bagli olarak, 6nemli miktarda sportif dalis
talebi

piyasada bulunan dalis bilgisayarlar

Halihazirda
ithal

UrGnler olmakla beraber, Gilkemizde Uretilen ilk

bilgisayari olusacaktir.

yerli dalis bilgisayarlari bu alanda énemli bir

ddéviz kaybini dnleyebilecektir.

Bu projenizdeki inovasyon/inovasyonlar nedir?

Dalis bilgisayari tasarimini gergeklestirirken
yeni bir fikir Gzerine yogunlastik. Cep telefonlari
giderek, kisisel bilgisayarlarin goérevlerini yerine
getirebilecek kapasiteye erigtiler. Bu sebeple
cep telefonlarini, dalis bilgisayari gibi
kullanabilmenin mimkin oldugunu disinduk.
Cep telefonunun donanim olarak eksigi olan
sicaklik ve basing sensorunu barindiran ve bu
bilgileri cep telefonuna ileten devreyi dis modul

olarak gelistirdik. Buna ek olarak, telefonlari

boyutlarina gére 4 kategoride siniflandirarak,
120 metre derinlik basincina dayanabilecek
dort ayri cep telefonu kabi tasarladik. Cep
yukleyip, kabin
yerlestirip, dis modull aktif hale getirerek dalis

telefonuna  yazihmi icine
bilgisayar hazir hale gelmektedir. Bu sayede,

bir isletim sistemi barindirmasi sebebiyle

gercek anlamda  bilgisayar ile dalis
yapilabilmektedir. Bu sualtinda kisiye bir¢ok

imkan sunmaktadir.
Su anda hangi asamadasiniz?
Patent basvurumuzu yaptik, sonuglanmasini

Simdilik  Windows
isletim sistemli, kizilétesi 6zelligine sahip cep

beklemekteyiz. mobile

telefonlarini dalis bilgisayari olarak
kullanabilmekteyiz. Prototipler Gzerinde testler

gerceklestirmekteyiz.

Bundan sonra neler yapmayi planhyorsun?

Cok kisa slire sonra symbian isletim sistemi ve

bluetooth barindiran telefonlari da kullanabilecegiz.

Bunun sonrasinda en biyuk kitle olarak iPhone
telefonlarini da dalig bilgisayari olarak sualtina
indirecegiz. Yeni telefon siniflarina ek olarak,
dis module eklenecek yeni algilayicilar ile dalis

bilgisayarina yeni acilimlar getirebilecegiz.

inovasyonunuzun ticarilesme agsamasinda
ne gibi engellerle kargilagtiniz?

Su andaki en buyik sorunumuz patentimizin
tum dinyada gegerli olabilmesi igin blt¢cemizin
olmamasi. Patent sadece Turkiye'yi kapsamakta.
Yurtigi

Amerika

ve disindaki fuarlarda Avrupa ve

merkezli firmalar Urinle  ¢ok

ilgilendiler. Bu ilgileri ciddi boyutlarda olsa da
projeyi
mimkun gérinmemekte.

kopyalamalarina engel olmamiz

Size nasil ulasilabilir?

E-posta ile ulasabilider. mirac@su.sabanciuniv.edu
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DPT 2010 Proje Cagrisi
29 Mayis 2009 :

Devlet Planlama Tegkilati Arastirma altyapisi
destekleri ile Ulkesel ve bélgesel dnceliklerle
kamu ve 6zel sektdriin ihtiyaglarini géz éniine
alan, temel ve uygulamah c¢ok disiplinli
arastirma faaliyetlerini  yuritecek, nitelikli
arastirmacilarin birarada galisabilecekleri ortami
olusturacak ve arastirma sonuglarinin etkin bir
sekilde paylagimini saglayacak; Universite
rektorlukleri ya da kurum idarelerinin sahipligi
ve yobnetiminde; Universite ve kurumlarin
gelecege yonelik stratejik planlari ve arastirma
ve insan glici kapasitesi ile uyumlu; isletme
modeli ve  sirdurllebilirigi  hazirlanan
yapilabilirlik calismasi ile g&sterilmis; diger
arastirma kurumlari ile Gniversitelerin kullanimina
aclk oldugu taahhit altina alinmis altyapi
projeleri desteklenecektir. Detayli bilgi igin:
http://www.dpt.gov.tr

ENF2009: Siirdiiriilebilir Ekonomi
icin Nanoteknoloji:

Avrupa'nin  Nanoteknoloji, Malzemeler ve
Uretim Teknolojileri alanlarinda 2 yilda bir
diizenlenen en blyUk etkinligi EuroNanoFo-
rum, bu yil “ENF2009: Sirdirilebilir Ekonomi
icin Nanoteknoloji” temasi ile 2-5 Haziran 2009
tarihleri arasinda Cek Cumbhuriyeti’nin baskenti
Prag’da yapilacaktir. Etkinlikte Gretimde ener;ji
verimliligi, enerji icin nanoteknoloji, saghk
alaninda nanoteknoloji, biyo-nanoteknoloji
gibi konular ele alinacaktir.  Etkinlikle ilgili
detaylara  http://www.euronanoforum2009.eu

web sitesinden ulasabilirsiniz. EuroNanoForum
2009'da, 7.CP NMP alaninda 31 Temmuz

2009'da acilacak 2010 cagrilar igin bir proje
pazari yapilacaktir. 2010 ¢agrilarindaki projel-
erde yer almak, proje teklifinize ortaklar bulmak
icin bu etkinlikten yararlanabilirsiniz. Proje
pazarina  http://www.euronanoforum2009.eu
baglantisindan ulasabilirsiniz.

Elginkan Vakfi Tirk Kiltir
Arastirma ve Teknoloji Odiilleri:

Elginkan Vakfi tarafindan Tirk kdltira ve
teknoloji alanindaki arastirma, calisma ve
hizmetlere destek olmak amaciyla ilk kez 2006
yihinda hayata gegirilen Tirk Kulttri Arastirma
ve Teknoloji Odulleri Programi'nin dérdinci
uygulamasi bu yil gerceklestirilecektir. Teknoloji
Odili yeni Urin veya yeni teknik ya da
teknolojiye dayal uretim sirecleri gelistirerek
teknolojiye gercek anlamda katkida bulunan
arastirmaci  veya arastirmaci  grubuna
verilecektir. 23 Mart - 23 Haziran 2009 tarihleri
arasinda basvurular yapilabilir. Detaylara
Elginkan Vakfi web sitesinden ulasabilirsiniz.

Avrupa lIsletmeler Ag (AIA):
Avrupa Is Destekleri Yaninizda

iclerinde Turkiye'nin de bulundugu 40 lkede
hizmet gosteren ve Tirkiye'nin 7 bolgesindeki

Sanayi ve Ticaret odalari, KOSGEB ve
Universitelerin igbirligi ile kurulan Avrupa
isletmeler Agi  (AiA), 2008-2013 yillari

arasinda, KOBTI'lerin, AB mevzuati, politikalari,
standartlari  ve ticari igbirligi olanaklari
konusunda bilgilendiriimesine ek olarak, yeni
teknolojiler ve teknoloji transferi alaninda da
destek saglayacak onemli platformlardan biri
olarak yapilandiriimistir.

Avrupa Komisyonu KOBI'lere daha kapsamli
hizmet sunmak amaciyla Avrupa Birligi Merke-
zleri (ABM) ve Yenilikcilik Aktarim Merkezleri
(IRC) faaliyetlerini tek ¢ati altinda toplamistir.
Turkiye'de faaliyet gosteren 9 Avrupa Birligi
Merkezi ile 2 Yenilik Aktarim Merkezi de Avrupa
isletmeler Agi (AIA) adi altinda bir araya
gelerek KOBI'lere Avrupa Birligi; mevzuati,
politikalari, hibeleri, kredileri ve ihaleleri
konularinda bilgilendirme destegi vermeyi ve
onlara uluslararasi pazarlara erisim, Teknoloji
Transferi ve Ar-Ge ¢alismalarinda destek
saglamayi hedeflemektedir.

Avrupa Birliginin Avrupa igletmeler Ag1 (AIA)
kapsaminda, 6-14 Mayis tarihleri arasi,
KOB/'lerin rekabet glicini artirmaya yénelik
faaliyetlerin gergeklestirilecegi KOBI haftasi
olarak belirlenmistir (http://ec.europa.eu).

‘KOBI Haftas’ etkinlikleri kapsaminda, Sabanci
Universitesi, KOSGEB TEKMER, KOSGEB
IMES ve istanbul Sanayi Odasi Konsorsiyumu
tarafindan, Marmara Bdlgesi’nde yurutilmekte
olan ‘Avrupa igletmeler Agi- istanbul Projesi’ 2
dnemli etkinlik dizenleyecektir. ik olarak
KOBFl’lerimizin, Avrupa Birligi ile uyum
surecinde gerekli olan duzenleme ve yasalar
hakkindaki bilgilere ek olarak, faydalanabi-
lecekleri kaynaklar hakkinda birikimlerinin
artinlmasi  hedeflenerek, 06 Mayis 2009
tarihinde, Sabanci Universitesi Orhanli Tuzla
kamplsinde ‘KOBFP'ler igin Uluslararasi
Yenilikcilik, Teknoloji Transferi ve 7.Cercgeve
Programinda KOBPlere Yénelik Firsatlar
konulu bir seminer duzenlenecektir. Bu
seminer ‘Uluslararasi Yenilikgilik, Teknoloji
Yénetimi ve Destek Mekanizmalar’’ ve KOBI'ler
ve Yenilikgilik, KOBl'ler icin AB 7. Cergeve

Programinda ve Ulusal Hibe Programlarinda
KOB/'lere yonelik firsatlar gibi ana basliklardan
olugsmaktadir.

ikinci olarak ise 08 Mayis 2009 tarihinde, yine
Sabanci  Universitesi'nde, ‘Sanayide Fikri
Mulkiyet Haklarinin ve Teknoloji Transferinin
Onemi’ konulu bir seminer diizenlenecektir.
‘KOBI’lerde Teknoloji Transferi ve Fikri Miilkiyet
Haklarr’ ile ‘Teknoloji Transferinde Entelektiel
Sermayenin Degerlendiriimesi ve Basarili
Lisans Anlagsmalari’ ana baslklari bu semin-
erde ele alinacaktir. Bu seminerlerin, ayni

zamanda Avrupa isletmeler A§I — istanbul
Konsorsiyumu’nun bélgedeki hedef kitlesi de
olan imalatgi ve teknoloji tabanli Grinler

gelistiren Kigiik ve Orta Olgekli isletmeler ile
bulugsmasina da vesile olmasi planlanmaktadir.

Etkinliklere kayit ve detaylar igin:
guvene@sabanciuniv.edu, www.aia-istanbul.org

Kitap Ozetl

Nassim Nicholas Taleb- “The Black Swan: The Impact
of the Highly Improbable (Siyah Kugu)”

Dinlerin dogusundan giinliik olaylara kadar birgok olguya
deginen bu kitapta hayata bakisinizi etkileyecek birgok
sey bulabilirsiniz. Siyah Kugu 3 6zellige sahip olasilik disi
bir olaydir: 6dngérilemezdir; buytk bir etkiye sahiptir ve
olay sonrasi, biz bu olaya onu oldujundan daha olagan
ve anlagilabilirmis gibi gosteren acgiklamalar getiririz.
Ornegin Google'in bagarisi ve 9/11 bir Siyah Kugu'ydu.
Nassim Nicholos neden insanlarin olduktan sonraya
kadar Siyah Kugu olgularini gz ardi ettikleri sorusuna bu
kitapta cevap ariyor, aslinda bilmediklerimiz hakkinda
bildigimiz her seyi ve dinyayla nasil ylzlesmemiz
gerektigini agikliyor.




es inovasyon Siiregleri

IBM Dogaclamalan (IBM Innovation
Jam ) Uzerine

8 laboratuari ve 3200 arastirmacisi ile IBM
dinyanin en blylk arastirma kurumlarindan
birisidir. 2006 yilinda bu arastirmacilarin
Uzerinde calistiklari arasinda insanlarin
internet yolu ile 3-D magazalara girip 3-D
Urtnlerin  tanitimlarini  izleyebilecekleri  bir
sistem ve c¢evirmenlere ihtiyag duymadan
similtane bir sekilde yapilan bir konusmayi
cevirebilecek bir yazihm gibi inanilmaz
yenilikler bulunmaktaydi. O dénemde IBM
baskani Sam Palmisano bu laboratuarlari
gezerken sadece bu yenilikler ile ilgili dedgil,
ayni zamanda bunlari pazara daha hizli
sunmak igin gelistirilen yeni yéntemler icin de
blylk heyecan duymaktaydi. Palmisano’ya
gore, IBM’in 346.000 calisana sahip oldugu
g6z 6nlnde bulundurulursa, yeni teknolojileri
pazara sunmanin daha hizli yollari olmaliydi.

Sirket yeni teknolojilerin pazara sunulmasinin
hizlandiriimasi i¢in bir inovasyon “Dogacglama”
ortami kurmaya karar verdi. Bu kavram 2001
yilinda 3 glnlik bir ¢calisma sonucunda, IBM
¢alisanlarinin birbiriyle baglantili ilan tahtalan
ve IBMin kendi aginda bulunan web
sayfalarindaki sorulari cevaplamalari ile
gelistirildi. Calisanlar “Gittikge artan bir bigimde
degisen bir sirkette nasil c¢alisirsiniz?” gibi
sorulara cevap verdiler. Buradaki amag¢ ¢ok
degerli yeni fikirler Gretirken herkesin katihmini
ve dinlenmesini sagdlamakti. Baslangigtan

itibaren, bu sirece on binlerce insan katildi ve
dogaclamalar

bunu takip eden IBM’in

degerlerinin  acikhga
kurumun  operasyonlarinin
yardimci oldu.

kavusturulmasi  ve
gelistiriimesine

Yeni teknolojileri pazara daha hizli getirmeye
odaklanan Dogaglama turunin ilk 6érnegiydi.
IBM bilim adamlarinin ortaya koydugdu yeni
teknolojilerinin  bircogundan  nasil  para
kazanacagi konusunda ¢ok da fikir sahibi
degildi. Bunlari nasil kazanca dénusttureceklerdi?
IBM Dogacglama sisteminden daha once
yaptigindan daha fazla sonug igin israrliydi ve
sonug olarak sirketin gelecedi icin daha Kkilit
olabilecek  sonuglar  aramaktaydi.  Bu,
disUndldagu gibi, teknolojik inovasyonda
gelisim saglayabilmek icin en blUylk c¢aba
olmaliydi.

IBM'in tabiriyle “inovasyon Dogaglamalar”
2006 yihnda 2 ayn asamada 3 gunlik
sureclerle gercgeklestirildi. IBM'de teknolojilerin
kullaniminda yeni metotlar icin destek toplama,
sorunlari ortaya koyma ve bunlar ¢ézme
konusunda basariya ulagiimisti. Etkinliklere
150.000’den fazla IBM ¢alisani, aile uyeleri, is
ortaklari, 67 sirketten musteriler ve Universite
arastirmacilari katildi. 104 farkh Glkeden gelen
bu kisiler 24 saat boyunca devam eden
etkinliklere katildilar. Bu sUre¢ boyunca
46.000’den fazla fikir ortaya koydular. Cok
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hevesli bir sekilde birgok kar-getirme potansiye-
line sahip 6neride bulundular. Organizatérler
katihmcilara 6nemli gelismekte olan teknolojileri
tanittilar. Web siteleri araciligi ile 6 ana baslk
altinda toplanan 25 teknoloji grubu tanimlandi.
Web siteleri IBM uzmanlarinin bazi teknolojiler
hakkindaki verdigi bilgiler ve digerleri hakkinda
tanitimlari icermekteydi. Arastirma bdlimiinden
uzmanlar ¢evrimigi (online) olarak katihmcilarin
yeni teknolojileri anlayabilmeleri ve musteri
ihtiyaclarina cevap verebilmeleri icin arabulucu
gorevi gorduler.

ilk asama Haziran ayinda sirketin yeni énemli
teknolojileri internete yuklemesi ve katiimcilarin
bunlarin nasil kullanabilecegine dair beyin
firtinasi calismalari yapmalari ile bagladi. ikinci
asama ise eylil ayinda, katihmcilarin ilk
asamadan gelen fikirleri gelistirme calismalari
ile gerceklestirildi. Wiki'leri kullanarak 6nemli
fikirler icin is planlari Uzerine calisabilecekleri
ayri web sitelerini kullandilar.

Sonug olara her sey yolunda gitmedi. Birgok
katiimci sadece bir g6z atmak igin sisteme
girdi. Ayrica bazi diger zorluklar da mevcuttu.
Aslinda sadece birka¢ kisi dizenli olarak
digerlerinin fikirleri Gzerine ¢alisarak devam etti.
Sirket, Dogaglama aktivitesini  IBM  agi
icerisiden blyuk sayida fikir elde edebilmek icin
dizenledi ancak bilerek sistemin sohbetleri
yonlendirecek bigcimde olmamasini sagladi.
Sonug olarak hemen hemen hig goérus birligi
yoktu. Ve dogal olarak, beyin firtinasi
calismalari birgok pratikte mimkun olmayan ve
gereksiz fikir Uretti. Ornegin gines enerijili-
tuvalet ve keten tohumu satan otomatlar gibi.

Yeni fikirler ¢evrimici sohbetler sirasinda degil
ancak sonrasinda ortaya ¢ikti. Ust yéneticiler
web sitesine eklenen binlerce fikir ve gigabyte
boyutlarina ulasan anlamsiz sohbetler tzeri-
nde haftalar harcadi. Bu siire¢ sonucunda
6nemli fikirler ayirt edilip, anlamh is
kavramlarina dénlstirilip, bunlar Gzerinde
calisabilecek insanlara yénlendirildi.

Sonug olarak IBM bazi geliskili seyler 6grendi.
Bir yandan, sirket kendi organizasyonu igerisinde
ne kadar ¢ok insanin énemli stratejik fikirleri
oldugunu goérdi ve cgevrimigi sohbetlerin ve
gelismis teknolojinin  insanlari  bir araya
getirerek 6nemli toplumsal meseleler Gzerine
dustunmelerini saglayabilecegini ve bunlarin
milyonlara deder oldugunu &grendi. Ayrica
IBM, baskalarinin fikirlerini anlamada ve
bunlari  gelistrmede ¢evrimici  ortamda
insanlarin ne kadar sinirli oldugunu goérdu.
Sonug olarak anlasilan diger bir 6nemli nokta

1. Arama-Tarama 2. Segim
Asamasi Asamasi
3. Uygulama 4.0grenme-Yeniden
Asamasi Inovasyon
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da, analistler ve Ust yoneticilerin, buyik miktar-
larda laf salatasini bir araya getirebilecek
gelismis bir yaziimla ortaya c¢ikan fikirleri
anlamlandirma konusunda kilit rol oynadiklari
ve bir anlamda degisilmez olduklardir. Liderler
kendilerini genelde olanin aksine yeni bir rol
alarak iyi fikirleri belirlerken ve bunlari
gelistirirken buldular. Sonug¢ olarak gelisimin
arkasindaki ana gug onlar olmak zorundaydi.

Su ana kadarki basarilari IBM Dogacglamalari
projesinin IBM’in inovasyon yapmasina yardimci
oldugunu goéstermektedir. IBM Dogacglamalari
devasa buyuklukte cevrimici sohbet ortami
yaratmanin ve her gruptan en iyi sekilde
yararlanmanin en iyi yolu olmayabilir. Ancak ne
kadar buyuk bir sirket veya agd 6rgiisu olursaniz
olun, inovasyon Dogaglamalari sistemi hakkinda
bilgi sahibi olmak inovasyon yapmaniz igin
6nemlidir. Dogaglama deneyimi devasa
buyuklikteki cevrimici sohbetin ne kadar karmasik
oldugunu ve bununla basarili bir sekilde basa
¢ikmanin iyi bir 6rnegini ortaya koymaktadir.

IBM Dogaglamalari sistemi bltiin yorumlari
ciddi sekilde dikkate almakta ve 99 milyar
dolarhk bir sirket icin énemli blyUklukte isler
ortaya koyabilecek kadar ¢ok fazla — ¢ok parlak
olmayan fikir Gretebilmektedir. Ancak bunun da
negatif yanlari mevcut. Cevrimici sohbetler ve
canlhh  beyin  firtinasi  aktiviteleri  ¢ok
heyecanlandirici olsa da, yine de Dogaglama
temel olarak daha sonra yavas yavas
degerlendiriimesi gereken bir fikirler bitind.
insanlar bundan hoslaniyor ancak gok nadir
olarak cevrimici bir deneyimin Uretebilecegi
hizli cevaplar ve heyecanlar Uretebilir. Eger
IBM'in amaci uzun dénemde farklilik yaratabilecek

fikirlerin ve planlari bir araya getiren bir
portfolyo yerine g¢abuk inovasyon olsaydi,
baska bir yéntem ¢ok daha yararl olabilirdi.

IBM Dogaglamalari’ni diger sirketler tarafindan
denenmis daha kiglk c¢evrimici inovasyon
tartismalari ile karsilastiralim. Diger sistemler
benzer bir sekilde devasa boyutta biriken
fikirlerin adil degerlendiriimesinde sorunlar
yasamaktalar ancak bu sirketler daha c¢ok
heyecan iceren ve daha hizli sonuglar elde
etmekteler. Bu karsithdin nedenlerin Dbirisi
aslinda bize blylk ve inovasyon igeren
siireglerin dogasindaki sorunlari isaret etmektedir.
2007 yilinda, satis 6nderligi yonetim sistemleri
Uretiminin énci firmalarindan Salesforce.com
sirketi, masteriler, calisanlar ve dider kisilerin
Onerilerini iletebilecekleri “Salesforce Ideas”
adll bir sistem kurdu. Sistem Salesforce’un
kendisi, Dell (profesyonel musteriler icin) ve
Starbucks (herkes igin) tarafindan kullanildi.
Ornegin Starbucks’in herkese agik olan sohbet
odasina su adresten erisilebilinir:

http://www.mystarbucksidea.com/. Salesforce,
Dell ve Starbucks’in kullandigi sistemin IBM
Dogacglamalari sistemlerinden ayrildigi ¢ok

6nemli bir 6zelligi var. Digg.com gibi
ziyaretgilerin hangi yeni maddelerin daha
6nemli oldugunu oylayabildikleri ve en ¢ok oy
alanlarin hemen sitenin ana sayfasinda
yayinlandidi sitelerden esinlenerek, Salesforce
Ideas ziyaretgilerin sayfasindan bulunan yeni
ilging eklemelere oy verebilmesine izin verdi.

Siteyi ziyaret eden kisiler sayfanin en st
bélimunde bulunan énerilere yorum yapmaya
tesvik ediliyorlar ve &nerilen fikirlerin nasil
pratige gegcirilebilecegine dair tartismalar bazen
¢ok cabuk sekil alabiliyor. Salesforce, Dell ve
Starbucks bu sitelerde tartisilan fikirlerin 6nemli
bir bélimini uygulamaya koydu.

Salesforce yoneticilerinden  birisi  aslinda
sistemin sonsuz bir sekilde gelistirebilecegini
belirtmisti. Aslinda IBM Dogaclamalari igin
yaratilan birbiri ile baglantih web sitelerinin
bircogu Salesforce i¢in de uygulanabilir. Ancak
burada 6nemli olan Salesforce’un yaklasiminin
da getirileri oldugu. internet sayfalarina eklenen
fikirlerden en ¢ok oyu alanlar en bilimsel veya
en ¢ok ticari dederi ve mantig1 olanlar olmay-
abilir. Digg.com da en ¢ok oyu alanlar genellikle
sacmaliklardi. Eger iki 6neri ayni anda sayfaya
eklenmisse ve biri digerinden daha iyi
yazilmigsa, bu onun daha iyi oy almasini ve
hemen listenin en  Ustine  gitmesini

saglayabilirken 6te yandan diger dneri g6z ardi
edilebilir. Bu aslinda uzun zamanda da problem
teskil edebilir. Clnku insanlar genellikle en ¢ok
oy alan &neriler Uzerinden tartigirken ve onlara
yorum yaparken, ¢ok énemli sorular atlanabilir
ve uzun doénemde firma birgok kilit noktaya
cevap bulamayabilir. Bu da gdsteriyor ki aslinda

cevrimici sohbetlerde her yéntemin kendine
gbre vyararlari ve zararlar olabilir. IBM ve
digerleri icin ¢ok daha fazla gaba ve zaman
gerektiren Dogaclama yaklasimi daha yararli
olabilir. Simdi IBM’den emekli olan ve New York
Universitesi'nde calismakta olan Paul Horn bu
konuda sunlari séylemektedir: “Dodaclama bir
cesit beyin firtinasi. Ve beyin firtinasi hakkinda
bilmeniz gereken ilk sey akliniza gelen tim
fikirleri dikkate almaniz gerektigidir. Ne kadar
¢ilginca goériinurse goérunsin, dikkate alin. Bu
aslinda birgok sagma sapan seyi de igeri almak
anlamina gelir. Fakat ayni zamanda olaganin
disinda disinmenizi de saglar. Burada bir 6l¢u
kullanmaniz gerekir. Cikarsiniz, bir suri fikirle
dolarsiniz ve bunlar anlamlandirmak ve
indirgemek igin bir dlgtye ihtiyaciniz vardir.”

Bu silre¢ sadece IBM degil baska firmalar igin
de ise yarar gibi géruntyor. 2007 yilinda IBM
diger firmalar icin de Dogaclama servisleri
baslatti. Bunlara bir érnek olarak araba pargasi
yapicilari ile ve musterilerini bir araya getiren
bir Dogaglama (Automotive Supplier Jam)
6rnek verilebilir.

Kaynak

Osvald M. Bjelland and Robert Chapman Wood. “An Inside
View of IBM's 'Innovation Jam”,MIT Sloan Management
Review, Fall 2008.
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Booz & Company’nin 2006 Yil
inovasyon Arastirmasi

Gegen sayilarimizda Booz & Company’nin her
yil yaptidi Ar-Ge harcamalari arastirma dizisinin
2008
paylagsmigstik. Bu sayimizda da 2006 yilinda

sayisindan 6nemli notlar sizlerle
yine Ar-Ge harcamalari Uzerine yapilan ve
inovasyonda basar faktorlerini ortaya koyan
The Global

calismadan &nemli

“The Customer Connection:
1000” adli

noktalari sizlere sunuyoruz.

Innovation

Bu galigmada 6n plana ¢ikan en 6énemli nokta
inovasyon icin temel olarak 2 basari faktérintn
tanimlanmasidir. Bunlar: inovasyon modelinin
genel sirket stratejisi icerisine yediriimesi ve
strecinin  tim

inovasyon asamalarinda

mdsterilerin dinlenmesi.

Sirketler nasil basarili inovasyon yaparlar?
Bazilari daha fazla para harcarlar, bazilari en
basarili muhendisleri ise alirlar, en yi
teknolojileri gelistirirler ya da en iyi pazar
Ancak bu

cabalar

arastirmalarini  gerceklestirirler.

arastirma  ve  gelistirme eger

musterilerinin ne istedigini tam olarak anlamiyor

booz&co.

ve karsilayamiyorsa, ne kadar calisirlarsa
calissinlar en azindan musteri-6ncelikli strate-
jiler belirleyenlere gére performanslari hep bir
adim geride olacaktir. 2006 yilinda 1000 &zel
sirket Uzerine yapilan bu galisma yine Ar-Ge
harcamalarinin bir dnceki yila gére arttigini
gOstermektedir. Ancak yine bir &nceki yila
benzer bir sekilde inovasyona harcanan para ile
finansal performans arasinda direk bir baglanti

bulunmamaktadir.

inovasyonu yilksek derecede surikleyici giic
olarak kullanan sirketler Ar-Ge’ye daha az para
harcayarak dizenli bir sekilde daha iyi finansal
performans goOstermekteler. Bu sirketlerin
basarililarinin nedeni soruldugunda ise 2 faktor
6n plana cikiyor. Bunlardan birincisi stratejik
uyumlandirma: inovasyon stratejilerinin sirketin
genel stratejisiyle uyumlandiriimasi. ikincisi ise
musterilere odaklanma: fikir  Uretiminden
uriin gelistiriimesine ve pazarlamaya kadar
inovasyon deger dénglisiniin her asamasinda
musterilere odakli streglere sahip olmak. 2006
ilk defa

arasindaki ve

yili arastirmasinda inovasyon ve

sirket stratejileri inovasyon
stratejisi ile musteri algisi arasindaki iligkiye
Farkli
buyuklukte ve 2006 yilinda toplam 68 milyar
dolarhk Ar-Ge yapmis 1000

inovasyon sirketinin analiz edildigi; anketlerin

odaklanmaktadir. sektorlerde  ve

harcamasi

ve daha sonra da takip goérismelerinin
yapildigi; IBM, Thales, GE, Bayer, 3M ve

Autoliv gibi sirketlerin Ust diizey y&neticileri ile
g6rusuldugi ve bu sirketlerin teknoloji, mugteri
ve pazara bakiglari ile inovasyon stratejilerinin
genel amag ve ydnelimlerine ne kadar bagl
oldugunun analiz edildigi bu calismada,
istatistiki analiz sonucunda 3 farkl inovasyon

stratejisi tanimlanmistir.

ihtiyag Pesindekiler: Bu tir sirketler yeni
Urtnleri, hizmetleri ve suregleri sekillendirmek
icin aktif bir sekilde mevcut ve potansiyel
misterilerle galisma yaparlar ve bu tir trdnleri
pazara ilk sunan sirket olmak icin gaba harcarlar.

Pazar Okuyucular: Bu tir sirketler pazari
dikkatlice

(incremental) degisim yolu ile deger Uretmeye

izlerler fakat daha c¢ok artimli

odaklanarak daha dikkatli bir yaklasim sergilerler.

Teknoloji Onciileri: Bu sirketler kendi teknoloji

yeteneklerinin yonlendirdigi aktivitelere

yogunlasan, yatinmlarini devrim niteliginde
inovasyon ve artimli deg@isim i¢in arastirma ve
gelistirme faaliyetlerine ydnlendiren ve genel-
likle musterilerinin sozu

pek edilmeyen

ihtiyaclarina cevap arayan yapidadir.

Bu sonuglara dair belirtiimesi gereken 6nemli
bir konu da aslinda bu stratejilerin hi¢ birinin
diger stratejiden daha iyi olarak nitelendirile-
memesi ve her kategoride inovasyonda &éncu
sirketlerin bulunmasidir. Yukarida da belirtildigi

gibi performans farkliliklari inovasyon strate-
jileri ile degil yukarida bahsedilen stratejik
uyumlandirma ve musteriye odak faktérler ile
aciklanmaktadir. Son 3 yil igerisinde inovasyon
stratejilerini sirket stratejileri icerisinde daha iyi
uyumlandiran sirketlerin operasyon gelirlerini
%40 daha fazla artirdigini ve 2 kat daha fazla
hissedar 6demesi yaptigi belirlenmistir. Benzer
bir sekilde daha ¢ok musteri odakli sirketlerin
de operasyon gelirlerini 3 kat daha fazla
artirdiklari belirlenmigtir.

Kaynak

Jaruzelski, Barry & Dehoff, Kevin. “The Customer Connec-
tion: The Global Innovation 1000”, Strategy + Business,
issue 49, winter 2007.
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Rand Corporation “Kiiresel Teknoloji
Devrimi 2020, Derinlemesine
Analiz” Raporu

Daha 6nceki sayllarimizda inovasyonun gesitli
sureclerle, yonetim sekilleri ve altyapi unsurlar
cesitli
paylasmistik. Bu sayimizda ise yine inovasyon

ile iligkisine dair notlari  sizlerle
icin kilit Sneme sahip bir nokta olarak teknolojik
farkl

Uzerine Ozellikle Turkiye’'nin baglaminda bir

altyapilar  ve teknolojik  bilimler

degerlendirmeyi sizlere paylagsmak istiyoruz.

RAND Corporation Ulusal Givenlik Arastirma
Bélumi biyoteknoloji, nanoteknoloji, malzeme
teknolojileri ve bilgi teknolojileri gibi dnimuzdeki
yillarda diinyada buyik ve 6nemli kiiresel etkisi
6éngdrilen alanlara yonelik bir arastirma raporu
2020,

raporda,

yayinladi. Kiresel Teknoloji Devrimi
Derinlemesine Analiz baglkli  bu
belirtilen kiresel teknolojilerde 2020 vyilina
ybnelik &ngoruler ve kiresel etkiler ortaya
koyulmustur. Daha ©6nemlisi tim dinyadan
temsili 29 dlkenin bu teknolojilerin  6énemli
uygulama alanlarinda giinimizdeki konumlari

degerlendirilmistir.

Dunyanin biyoteknoloji, nanoteknoloji, malzeme
ve bilgi teknolojileri alanlarindaki gelismelere
bagli olarak kiresel teknolojik bir devrim
surecinde olundugu tespitinden yola c¢ikilarak
hazirlanan bu raporda, 2020 yilina yonelik

6nemli toplumsal ve sosyal etkileri éngérilen

ve bu 4 teknolojik alandaki gelismelere bagh
olarak sekillenecek 16 teknoloji uygulama alani
belirlenmistir. Bu alanlara érnek olarak ucuz
glnes kirsal  kablosuz

enerijisi, iletisim,

giyilebilir  bilgisayarlar, kuantum sifreleme,
hibrid arabalar, gelistiriimis teshis ve ameliyat
yontemleri ve yesil Uretim verilebilir. Rapor
detayll bir sekilde bu teknolojilerin teknik ve
uygulama olarak 2020 yilinda bir market degeri
olarak ortaya koyulabilme potansiyelini, buna
engelleri ve bunu kolaylastiracak faktorleri

ortaya koymustur.

Sonug olarak 29 llke; teknoloji kapasiteleri,
teknolojik alan uygulamalarina engeller ve
tesvikler géz 6niinde bulundurularak belirlenen
16 alandaki uygulayabilme potansiyeline gére
4 ana grupta toplanmistir. ik grup, Kuzey
Amerika, Batu Avrupa, Avustralya ve Japonya
— Kuzey Kore gibi Dogu Asya gelismis
ekonomilerinden olusan ve bu 16 uygulama
alanindan en az 14 tanesinde potansiyele
sahip Ulkeler olarak verilmistir. Bu Ulkeler genel
olarak ¢ok iyi derecede bilim ve teknoloji (B&T)
kapasitesi ve tesviklerin goklugu — bariyerlerin
azhgi nitelikleri ile tanimlanmiglardir. Asya’nin
geri kalani ve Dogu Avrupa ulkelerinden olusan
ikinci grup ise 10-12 uygulama potansiyeli, cok
iyi derecede B&T kapasitesi, yiuksek sayida
tesvik ama ayni zamanda yine yiiksek sayida
bariyer varligi olan ulkeler olarak verilmigtir.
Latin Amerika Ulkeleri, Guneydogu Asya,
Turkiye ve Glney Afrika'dan olusan 6-9

uygulama alani potansiyelli llkeler 3. grubu
olusturmustur. Bu grup cok iyi B&T kapasitesi
olmayan ve hem bariyer hem de tesvik
sayisinin az oldugu Uulkeler olarak ortaya
cikmistir.  Son grup ise Afrika’'nin blyuk bir
Orta Dogu,

Adalarindan olusan 1-5 teknoloji uygulama

bolimd, Karaip ve Pasifik
alani potansiyelli Glkelerdir. Bu Ulkeler genel
olarak B&T kapasitesi agisindan zayif ve

bariyerlerin tegviklerden fazla oldugu ulkelerdir.

Biyoteknoloji, nanoteknoloji, malzeme ve bilgi
teknolojilerinin entegre bir bicimde gelismesiyle
ortaya konabilecek bu teknolojik gelismeler,
saglik, enerji, sosyal hayat, askeri teknolojiler,
cevresel etkiler, yonetisim, toplumsal glvenlik
ve refah, ekonomik-ticari kalkinma gibi birgok
alanda etkiye sahip olacaktir. Bundan dolayi
Ulkelerin ve toplumlarin gelisimi, refah  duzeyi
ve surdirdlebilir bir kalkinmanin saglanabilmesi
acisindan bu teknolojik alanlardaki gelismeler
dnemli bir konuma sahiptir. Ozellikle bizim ilgi
RAND
raporunda belirtilen 16 alandan 15’inde etkiye

alanimizi  olusturan nanoteknoloji
sahip bir alan olarak belirtiimisti. Bundan
dolay! Turkiye'de gelistirilebilecek bir nanote-
knoloji politikasi slrecinde bu raporun géz
6ninde bulundurulmasi daha da 6nemli bir

hale gelmektedir.

Bu raporda teknolojik gelismelerin 2020

uygulanabilirligini  &lcebilme adina 10 ana

bariyer ve itici gl¢ ortaya konmustur. Bunlar,

1. Maliyet ve Finansman: teknolojiye erisim,
gerekli altyapinin kurulmasi ve kullaniimasi ile
insan kaynaklarina

yatirm icin  gerekli

finansmanin saglanmasi

2. Kanunlar ve Politikalar: llke 6ncelikleri —
amaglari,
yaplya

uygulamalari igin uygun ¢evre kosullarinin

mevcut kosullara ve toplumsal

gore degisebilecek teknoloji

ortaya konmasi.

3. Sosyal Degerler, Kamuoyu ve Politikalar:
teknolojik gelismelerin ve yeniliklerin nasil
algilandigini ve uygulanabilirliligini etkileyecek
din, gelenekler ve gérenekler, sosyal olgularin
anlasilabilmesi ve saglanmasi.

4. Altyapi: Hem teknolojiye erisim hem de yeni

teknolojik  gelismelerin ~ uygulanabilirligini
etkileyecek limanlar, hava alanlari, teknoloji
merkezleri,

iletisim aglari gibi altyapilarin

kurulmasi veya mevcudiyetinin saglanmasi.

5. Gizlilik Kaygilari: Uretilen bilgi ve teknoloji-
nin gizlilik ve patent ilkelerine uygunlugunun
saglanmasi.

6. Kaynak Kullanimi ve Cevre Saghg:: ulusal
kaynaklarin mevcudiyeti veya vyeterliligi ve
cevresel uyumu.

7. Ar-Ge Yatirnmi: bilimsel bilgi, teknolojik
araglar ve yetenekler gibi teknolojik gelisime
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katkida
saglayacak bilim ve teknoloji araglari icin Ar-Ge

bulunacak ve surdurilebilirligini

yatirrminin saglanmasi.

8. Egitim ve Okuryazarhk: bilim ve teknoloji
politikalarini  yuriitecek ve teknolojik bilgiyi
-gelisimi ortaya koyacak egitim araglarinin,

kurumlarinin ve bilim insanlarinin tanimlanmasi

9. Niifus ve Demografik Ozellikler

10. Yonetisim ve Siyasal istikrar: hem
bilimsel ve teknolojik politikalarin yénetisimi
hem de bunlarin sdirdirdlebilir bir sekilde
yapilabilmesi igin gerekli organlarin ve denetim
mekanizmalarin kurulmasi ve bunlar igin istikrar

ortaminin saglanmasi.

Bu bariyer ve itici glglerin analizi sonucu
Tarkiye daha 6nce de belirtildigi gibi 6-9

uygulama alani potansiyelin sahip 3. grup

Ulkeler arasinda degerlendirilmistir. Trkiye 16
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teknolojiden 9 tanesine yeterli kapasitede
g6rulmustar. Bunlar, ucuz giines enerjisi, kirsal
kablosuz iletisim, genetigi gelistiriimis trtnler,
hizli biyossaylar (rapid biossays), filtre ve
katalizorler, ucuz 6zerk iskan, yesil Uretim, ve
hibrid arabalar. Ote yandan giyilebilir bilgisayar-
lar, kuantum sifreleme, gelistiriimis teshis ve
ameliyat ydntemleri ve hazir bilgi erigimi, doku
muhendisligi, hedeflenmis ilag teslimi ve her
tarafa yayilan sensoérler teknolojileri igin ise
yeterli bilgi birikimi ve altyapiya sahip olmadigi
belirtilmistir.

Diger 6nemli bir nokta ise Tirkiye'nin bu
teknolojik gelismeleri saglamasinda itici gti¢
olacak veya bunlara bariyer olacak faktorlerin
ortaya konmasidir. icinde bulundugu grup ile
birlikte Turkiye’nin ortak olarak paylastig: 2 itici
gl¢ arasinda daha fazla rekabet edebilmek icin
kaynak girdisinin azaltimasi ve nufus
artisi-demografik degisimler verilebilir. Artan
nifus ve demografik degisimlerin getirdigi
baski ve ayni zamanda enerji fiyatlarindaki
artislar, dogal kaynaklarin azalmasi ve gevre-
sel bozulmanin yukleri ile birlikte, politikacilarin
ve karar alicilarin dogal kaynaklarin daha
verimli kullaniimasi, ¢evresel etkilerin azaltiimasi,
is olanaklar olusturulmasi, saglikh kosullar
olusturulmasi ve toplumun diger ihtiyaglarinin
kargilanmasi igin bir ihtiya¢ ve baski duyacak
olmalari itici gu¢ olarak ortaya konmustur.
Bundan dolayr hem nifus ve demografik

Ozellikler, hem de kaynak kullanimi ve gevresel

faktorler itici glic olarak verilmistir. Bunlara ek
olarak diger bir itici glic olarak ise sosyal
degerler, kamuoyu ve politikalar verilmigstir.
Hem politikacilarin hem de halkin bilim ve
teknoloji politikalari konusunda bilgisinin ve
bilingliligin artmasi bunlarin uygulanmasi igin
tesvikleri artiracak bir gli¢ olarak da verilebilir.
Bu yd6nde Turkiye’de ekonomik rekabetcilige
ulusal bir wvurgu olmasi, dizenlemeler
yapilmasi ve bilim & teknoloji politikalarinin

bunun araci olarak tanimlanmasi Trkiye’deki

doérdiincl ve son itici gu¢ olarak tanimlanmistir.

Ote yandan, Tirkiye’'nin teknolojik ve bilimsel
gelismesinin  6éntinde engeller oldugu da

belirtiimistir. Bunlardan ilki ve &énemli bir

parcasi olarak ise bilimsel ve teknolojik
arastirmalari destekleyecek, uygulanmasini ve
surdlrdlebilir olmasini  saglayacak kaynak
eksikliginin bulunmasidir. Turkiye icin 6zellikle
belirtilen bir konu ise askeri harcamalar veya
baska &ncelikler icin kaynaklarin bagka bir
ybnde kullaniima ihtimalidir. Buna paralel ve
ayni zamanda bunun sonucu olarak Turkiye
6nemli bir kurumsal kapasite, bilim adami,
sanayi-finans ve yatirim gibi teknoloji altyapisi
eksikligi ile karsi karsiyadir. Modern altyapilar
belirli blylk sehirlerde ve arastirma merkezler-
inde yogunlasmistir. Ozellikle kirsal alanda ve
Ulkenin blylk bir béluminde eksiklikler g6z
onindedir. Benzer bir sekilde, bazi alanlarda
dinya kalitesinde ¢alismalar yapilsa da, bunlar

kisisel bazda sinirli kalmaktadir. Kamu Ar-Ge

yatirimlari da bu belirli alanlarda ve konularda
yogunlasmis bir kag kurum ve 6zel Universit-
eyle sinirli kalmistir. Daha 6nce de belirtildigi
Uzere birkag adim ve hedef bulunmasina
ragmen, Turkiye’de hem teknolojik arastirma
ve uygulamasinda gerekli yasalarda hem de
bunlarin uygulanmasinda eksiklik mevcuttur.
Hem vyeni kurulacak merkezlerde hem de
mevcut sistem icerisinde iyi bir y®netisim
sistemi  kurulmasina yonelik bir ihtiyag
ortadadir. Ozellikle Turkiye icin &nemli bir diger
konu ise Avrupa Birligi Oyelik sireci ve
yasalarin uyumlu hale getiriimesi ihtiyacidir.
Ayrica niifus ve demografik 6zellikler teknolojik
gelismelere bir engel olarak verilebilir. Kirsal
kesimde yasayan insan sayisinin fazlaligr ve
politikalar konusunda bilingliligin  eksikligi
toplumsal bazda yeni gelismelere ve politika-
lara tepkiler ortaya gikarabilir. Bundan dolayi iyi
bir kamu politikasi ile iyi bir egitim ve
bilinglendirme saglanmasi gerekmektedir. Son
bilimsel

olarak yolsuzluk, teknolojik ve

gelismelere  6nemli  bir engel olarak
tanimlanmistir. Cok degerli kaynaklarin kurum-
lardan, bireylerden ve altyapi yatirimlarindan
baska bir yénde kullaniimasi bu alanda kaynak

sikintisinin olasi bir nedeni olarak verilebilir.
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